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ALGEMENE LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN VAN DRA GER NEDERLAND B.V.

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Den Haag op [ 15-02-2018], onder nummer [KvK02/1652212]

DEEL A: Algemene bepalingen

| Definities

In deze algemene voorwaarden (de "Voorwaarden'jltwa@rstaan onder:

- Dréger: de vennootschap Drager Nederland B.V.ak®m aan deze vennootschappen gelieerde vennopfsaiavoor zover deze
vennootschappen de Voorwaarden van toepassingmebhbdaard. Voor het doel van Deel C en D van dexewaarden wordt onder Dréager
tevens begrepen de door Dréger ingeschakelde bgnmientage- en installatiewerk, die namens DréfgeDienst levert;

- Werknemer: de natuurlijke persoon die in dieastan Drager en betrokken is bij de uitvoering garDiensten;

- Cliént: iedere natuurlijke persoon, personenvetsthap, rechtspersoon of andere entiteit die Gead®/of Diensten van Drager afneemt
of met wie Dréger een Overeenkomst sluit dan wedleli over de totstandkoming daarvan of die megBréanderhandelt over het verstrekken
van een Opdracht, dan wel een Opdracht heeft g&tstr

- Overeenkomst: iedere overeenkomst die tussenePrég Cliént tot stand komt, wijziging daarvan aheulling daarop, alsmede alle
(rechts)handelingen ter voorbereiding en ter uitwgevan die overeenkomst;

- Offerte: elk door of namens Dréager aan de Clighigiebracht schriftelijk of mondeling gedaan aantaahbieding of prijsopgave aan Cliént;
- Goed / Goederen: de zaak of zaken van stoffedifieel of delen daarvan die door Dréager ter nakowémgde Overeenkomst voor Cliént tot
stand dienen te worden gebracht, zoals bijvoorbestdapparaat, machine, halffabricaat, bouwweskaliatie, programmatuur (software) of
een andere zaak

- Diensten: De diensten c.q. werkzaamheden dieddnémpr Cliént verricht ter uitvoering van de Owarkomst betreffende de levering van
Diensten voor zover deze niet betrekking hebbehebwoor Cliént tot stand brengen van een Goed.

Il Toepasselijkheid van de Voorwaarden

1. Deze Voorwaarden maken deel uit van alle Ovéw@asten en zijn van toepassing op alle daarmeeandrboudende (rechts)handelingen
van Drager en Cliént. Daarnaast gelden voor Ové&masten waarvan de levering van Goederen of opdgwemrvan Dréager Diensten

verricht, de hierna in Deel B, C, D en E opgenosecifieke Voorwaarden. Ook al zijn deze specifigkerwaarden alleen van toepassing
op Overeenkomsten waarvan de levering van Goed#r@iensten onderwerp is, de Cliént verklaart zimkend met deze specifieke
Voorwaarden en zal op geen enkele wijze bezwaaemtdgen het feit dat Dréger die specifieke Voordea hanteert.

2. De in de Nederlandse taal opgestelde Voorwadrdbhen gelding boven de in de Engelse of in edarartaal vertaalde Voorwaarden.

3. De toepasselijkheid van voorwaarden of bedingen Cliént wordt door Dréger uitdrukkelijk van danid gewezen, tenzij een daartoe
bevoegde werknemer van Dréger schriftelijk metadpasselijkheid van die voorwaarden of bedingefft irggestemd.

1l Offertes en totstandkoming Overeenkomst

1. Offertes of prijsopgaven binden Drager niet eldgn slechts als een uitnodiging tot het plaatsereen order. Alle Offertes of prijsopgaven
hebben een geldigheidsduur van drie maanden, gsighriftelijke Offerte een andere geldigheidsdrmeldt, en zijn, tenzij uitdrukkelijk
anders vermeld, gebaseerd op uitvoering onder derorastandigheden en werktijden. Aan kennelijkeseferijvingen en/of fouten in de
Offerte kan Cliént geen rechten ontlenen.

2. De door Dréger verstrekte brochures, produatin&ie, fabriekstekeningen, instructies, testdedién, catalogi, prijslijsten, folders en alle
in of bij een Offerte of tijdens de nakoming of mehet kader van de Overeenkomst verstrekte gegerals bijvoorbeeld doch niet
uitsluitend: ontwerpen, tekeningen/afbeeldingemnpén, beschrijvingen, toelichtingen, ideeén, medelmonsters, tabellen, schema's,
databases, software, berekeningen, maten, gewigi@sen en alle andere informatie die al dan niat @zan aard vertrouwelijk is binden
Drager slechts voor zover in de Overeenkomst eigplen ondubbelzinnig naar wordt verwezen.

3. Een Overeenkomst komt tot stand op het momenbDdiger een order van Cliént aanvaardt door migidal een orderbevestiging. De
orderbevestiging wordt geacht de Overeenkomstéuistolledig weer te geven en komt in de plaatseramervangt alle eerdere schriftelijke
en mondelinge Offertes, voorstellen, correspondeafspraken en communicatie. Voor Overeenkomssarweor Drager gezien de aard of
omvang ervan geen orderbevestiging verzendt, daldie Overeenkomst tot stand komt bij aanvangieanitvoering van de Overeenkomst
door Drager.

4. De Overeenkomst wordt aangegaan voor onbepamdeenzij uit de inhoud of strekking daarvan visoeit dat deze voor een bepaalde
tijd is aangegaan.

5. De acceptatie van uw order door Drager kometeallen mocht blijken dat uw onderneming of peesogerelateerd aan uw onderneming
of de eindgebruiker op de Sanctielijst VN of opEigopese terreurlijst voorkomt of voorkomen of apgraen is of zijn in de kennisbank van
de NCTb.

IV Wijzigingen en aanvullingen

1. Wijzigingen van of aanvullingen op deze Voorvegar of de Overeenkomst zijn alleen van kracht iméie voor zover deze door Dréager
schriftelijk zijn vastgelegd en gelden uitsluitermbr die betreffende Overeenkomst.

2. Een gehele of gedeeltelijke wijziging van de @eakomst en/of de Voorwaarden kan slechts plaatswi na schriftelijke bevestiging van
een daartoe bevoegde werknemer van Drager.

3. In geval van een dergelijke wijziging is Dragerechtigd de daarmee gepaard gaande kosten &t i@lrekening te brengen en voorts
om levertijden die verband houden met haar verpitigen onder de Overeenkomst opnieuw vast te stelle

V Levertijd en levering

1. De levertijd is de in de Overeenkomst bepaadaijn, waarbinnen de Goederen en/of de Dienstderzworden geleverd. Tenzij anders
is overeengekomen, vangt deze termijn aan op t&tdazan de navolgende data:
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a. de datum van totstandkoming van de Overeenkomst;

b. de datum, waarop alle voor de uitvoering va@dereenkomst noodzakelijke (technische) gegeveaserager ter beschikking te stellen
documenten, informatie en zaken door Drager zifkregen c.q. verwerkt;

c. indien een termijnbetaling overeen is gekomesrafgaand aan de aanvang van een Dienst, de daaamp Drager deze termijnbetaling
volledig heeft ontvangen.

2. Indien Cliént enig aan Drager verschuldigd bgdnadat dit opeisbaar is geworden, onbetaald Haaff Dréger het recht de levering van
haar Diensten of Goederen op te schorten met dgjtevan het uitblijven van de betaling.

3. Dréger is verplicht de overeengekomen levertjdeel mogelijk in acht te nemen. De overeengekokesrtijden zijn echter geen fatale
termijnen. Indien Drager voorziet dat levering higtnen de overeengekomen termijn kan plaatsvirm#@rager Cliént daarover zo spoedig
mogelijk inlichten en met Cliént in overleg treden.

4. Indien levering niet binnen de overeengekomemipe plaats kan vinden als gevolg van een veraaek Cliént, of doordat Cliént haar
verplichtingen niet tijdig nakomt of Drager niejdig in staat stelt aan haar verplichtingen onderQVereenkomst te voldoen, is Dréager
gerechtigd betaling van de nog niet voldane betaalinen te vorderen op de tijdstippen waarop demwijnen bij tijdige levering opeisbaar
zouden zijn geworden.

5. Bij overschrijding van de afleveringstermijn fte@liént geen recht op enige schadevergoedingake. Cliént heeft in dat geval evenmin
recht op ontbinding van de Overeenkomst, tenzi\deschrijding van de afleveringstermijn zodanigas van Cliént redelijkerwijs niet kan
worden verlangd dat hij het betreffende gedeelte de Overeenkomst in stand laat. Cliént is in dataf gerechtigd de Overeenkomst te
ontbinden voor zover dat strikt noodzakelijk is.gieen geval kan Cliént haar verplichtingen onde®dereenkomst opschorten of afname
van de Goederen of Diensten weigeren.

6. Indien Goederen en/of Diensten niet binnen dertgd door Cliént worden afgenomen, of indienédtieen overeengekomen afroeptermijn
niet in acht neemt, is Drager gerechtigd de Goedenéof Diensten aan Cliént in rekening te breregjede Goederen naar eigen inzicht op te
(doen) slaan. Indien de opslag een termijn vanrdeanden overschrijdt is Drager gerechtigd eeragpsircentage van 15% over de waarde
van de opgeslagen Goederen in rekening te brerg@hént. In geval van niet tijdige afname of a#door Cliént is Drager voorts gerechtigd
ofwel nakoming van de Overeenkomst door Cliéntdederen ofwel zonder dat ingebrekestelling of redhike tussenkomst is vereist de
Overeenkomst te ontbinden onverminderd het red¢tddsvergoeding te vorderen.

7. Drager mag in gedeelten leveren (deelleveringemjelk geval Cliént verplicht is tot afname,@gze deelleveringen afzonderlijk bij Cliént
in rekening te brengen. Cliént is verplicht de afterlijke facturen te voldoen in overeenstemming ine¢ bepaalde in deel A, artikel VIl van
deze Voorwaarden.

VI Prijzen

1. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen de prijzen in euro’s en in beginsel:

a. gebaseerd op de ten tijde van de Offerte oéindeen Offerte is uitgebracht op de datum vanwdeé@nkomst geldende omstandigheden,
zoals de officiéle valutapariteit, de hoogte vakowmpprijzen, het aantal te leveren Goederen of £ém lonen, loonkosten, sociale- en
overheidslasten, transportkosten, assurantiepreaniesidere kosten;

b. exclusief BTW, uit- en invoerrechten en alle iye belastingen, heffingen en rechten;

c. exclusief kosten van verpakking, in- en uitlagiverwijderingsbijdrage, vervoer, verzending erzekering;

d. exclusief kosten van montage, installatie, #fistg inregeling, kalibratie, en inbedrijfstelling

2. Indien niet uitdrukkelijk anders is overeengekorngelden de prijzen voor levering ‘Carriage amlitance Paid (CIP)’ conform de op het
moment waarop het aanbod wordt gedaan meest ceurarsie van de Incoterms.

3. Dréger is bevoegd ten behoeve van de uitvoerdmgde Overeenkomst derden in te schakelen en sterkbiervan conform de in de
Overeenkomst opgenomen tarieven aan Cliént in neggea brengen.

4. Drager is gerechtigd prijzen aan te passentigéwal van wijziging van de omstandigheden (gertbeniid 1 van dit artikel) die de kostprijs
bepalen, rekening houdend met toepasselijke wigtelborschriften. Toekomstige prijsverhogingen taie tijde van de totstandkoming van
de Overeenkomst bij Drager bekend waren, dienetebiptstandkoming van de Overeenkomst te wordemeld.

5. Verhoging van de prijzen op grond van dit attheeft geen invloed op de met Cliént overeengekobstaaltermijnen.

6. Indien de prijs voor de levering van GoederenDiénsten de minimale orderwaarde niet te bovert, gaaDréger gerechtigd
behandelingskosten bij Cliént in rekening te brenge

VIl Betaling

1. Conform hetgeen is overeengekomen kan de mijsde levering van Goederen en/of Diensten doag®rin één of in meerdere termijnen
bij Cliént in rekening worden gebracht. Indien gemmdere termijnschema aanspraken schriftelijk zéstgelegd, geldt de volgende
termijnschema:

a. 30% van de totale prijs zal worden gefacturepriet moment van totstandkoming van de Overeerntkoms

b. 60% van de totale prijs zal worden gefactureerdanvang van de montagewerkzaamheden;

c. 10% van de totale prijs zal worden gefactureerde levering.

2. Cliént dient facturen volgens de op de factilermelde betalingscondities te betalen zonder aftagkkosten en/of kortingen. Indien geen
specifieke condities op de factuur zijn vermeld@ké&nt binnen 30 kalenderdagen na de op de faeermelde factuurdatum betalen. Cliént
is niet gerechtigd tot verrekening of opschortiag een betaling.

3. ledere betaling van Cliént strekt - indien vagpassing - in de eerste plaats ter voldoeninglgatoor haar aan Drager verschuldigde rente,
incassokosten en administratiekosten, en vervolgensldoening van de openstaande vorderingemlgovde van ouderdom, te beginnen
met de oudste openstaande vordering.

4. Wanneer Drager het aannemelijk acht dat Cliéett niet geheel of niet tijdig aan zijn betalinggdlichtingen zal voldoen, is Dréager
gerechtigd om vooruitbetaling of zekerheidsstellmgr betaling te vorderen.

5. Indien Cliént een factuur niet uiterlijk 5 wedgkn na de vervaldag betaalt, is Cliént van re@ds\vin verzuim. In dat geval is Cliént zonder
dat een aanmaning of ingebrekestelling is vereist bet openstaande bedrag wettelijke handelswensehuldigd, cumulatief per maand te
berekenen, over de periode vanaf de vervaldag edvetieffende factuur. Indien Cliént jegens Dragererzuim is, is zij naast de in rechte
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vastgestelde kosten tevens verplicht Drager deeligrlgemaakte buitengerechtelijke en werkelijk getkte gerechtelijke kosten volledig te
vergoeden waaronder begrepen de kosten in rekgeimrgcht door partij- en/of gerechtelijke deskuedig

VIII Meer-/minderwerk

1. Indien Cliént aanvullingen of wijzigingen wergt de Goederen en/of Diensten die Drager op grandie Overeenkomst moet leveren en
Dréager van oordeel is dat de Overeenkomst daardowit verzwaard of uitgebreid, is sprake van meekwek als eerder een vaste prijs was
overeengekomen. Dréger mag personeel van Cliéntptiacht hiertoe geeft, als daartoe bevoegd a&emeHet bepaalde in artikel IV
(Wijzigingen en aanvullingen) is van overeenkonestigepassing.

2. Indien Drager in verband met de uitvoering varOdereenkomst van oordeel is dat een aanvullingjpiging daarvan noodzakelijk of in
alle redelijkheid wenselijk is, zal hij Cliént da&er schriftelijk inlichten. Indien cliént alsdaiehbinnen 14 kalenderdagen schriftelijk met
de voorgestelde aanvulling(en) en/of wijziging(em)de daaraan verbonden prijswijziging heeft iregest, zal Drager gerechtigd zijn de
nakoming van zijn verplichtingen jegens Cliéntegthorten. In dat geval zal Cliént gehouden @jrde reeds verrichte geleverde Goederen
en/of Diensten, Dréager een vergoeding te betaldoesjs van de toepasselijke tarieven van Dragéss mnverminderd het recht van Drager
tot vergoeding van de door hem geleden schade.

3. Kosten in verband met wijzigingen op verzoek Giént in de uitvoering van de Overeenkomst ofggsolg van uitstel van levering of
gewijzigde omstandigheden aan de zijde van Cliéotden voor zover redelijk als meerwerk doorbereken worden, tenzij anders is
overeengekomen, afzonderlijk door Dréager gefactdreadat dit meerwerk volgens Dréager is voltooid.

IX Overmacht

1. Indien Drager door een niet toerekenbare tekorthg (overmacht) niet aan haar verplichtingen feg€liént kan voldoen, wordt de
nakoming van die verplichtingen opgeschort totrhetnent dat de omstandigheid die de overmachtsitwatioorzaakt(e) zich niet langer
voordoet. De gevolgen van overmacht treden in wegrkianaf het moment dat de daartoe leidende onigtaeid, oorzaak of gebeurtenis is
ingetreden. Indien Drager zich op overmacht wanberoepen, stelt zij Cliént hiervan zo spoedig elipsgin kennis.

2. Het tekortschieten in de nakoming van een wv&mpliig is niet toerekenbaar, indien en voor zowezredniet-nakoming het gevolg is van,
althans verband houdt met, een al dan niet vodrsaienbuiten de macht van Drager gelegen omstaridighis zodanige omstandigheid geldt
in ieder geval, maar niet uitsluitend: oorlog ofi &maarop gelijkende omstandigheid, mobilisatiepeprsabotage, terreur en terreurdreiging,
brand, blikseminslag, im- of explosie dan wel wisting van gevaarlijke gassen of stoffen, natuupam extreme weersomstandigheden,
staking, bezetting, boycot of blokkade en maateygefan de binnen- of buitenlandse overheid, zo@edrybeeld een invoer-, uitvoer-,
leverings- of productieverbod, het niet naar behar@komen van verplichtingen van door Dréger ingekelde derden, gebrekkigheid van
zaken, apparatuur, programmatuur of materialerdesden, elektriciteitsstoring, storing van inteyisetrvice providers, computernetwerk- of
telecommunicatiefaciliteiten, algemene vervoersi@mien, de onbeschikbaarheid van één of meer pesisteden, epidemieén en
pandemieén, een financiéle crisis en het niet faneten van het betalingsnetwerk.

3. Schiet een patrtij in de nakoming van de overeersit tekort zonder dat dit aan deze partij kan oitegerekend en is nakoming blijvend
onmogelijk, dan kan de overeenkomst schriftelijk oremiddellijke ingang ontbonden worden. Is nakagnifet blijvend onmogelijk, dan kan
de schriftelijke ontbinding pas plaatsvinden naglet periode van 90 aaneengesloten kalenderdagenpmaakoming niet mogelijk is,
verstreken is. Cliént heeft in dat geval geen rephtnige schadevergoeding.

4. Zijn voor Drager aan de nakoming van de overegisk extra kosten verbonden in verband met aamietaoe te rekenen omstandigheden,
dan is zij bevoegd deze in redelijkheid aan opdgeslrer door te berekenen. Bij overmacht, in welllamvdan ook, heeft Drager het recht de
opdracht zodanig te wijzigen, dat de bezwaren aawmitioering verbonden, geheel of grotendeels wegvaf de onmogelijkheid der
uitvoering indien mogelijk, wordt weggenomen. Deemtiere of mindere kosten, uit de wijziging van gdracht voortvloeiende zullen worden
verrekend, terwijl bovendien aan Drager reeds anestioch van onnut gebleken kosten en gedane feesraorden terstond vergoed.

X Aansprakelijkheid

1. Onverminderd het bepaalde in deel B, artike{ingpectie en klachten) en artikel V (Garantie) dare Voorwaarden is aansprakelijkheid
van Drager beperkt tot vergoeding van de aan heneltenbare, directe schade tot maximaal het bedmagop in het desbetreffende geval
op grond van de door Drager afgesloten (aanspjidkeii)verzekeringen aanspraak bestaat. In elklgevde contractuele en wettelijke
aansprakelijkheid van Drager te allen tijde beperkhetgeen voor de Goederen of Diensten waaeugtashsprakelijkheid is ontstaan betaald
is. Een reeks van samenhangende gebeurtenissehal®éEn gebeurtenis beschouwd. Overige schaddt woor Drager slechts vergoed,
voor zover het personen- of zaakschade betrefoenzover deze schade veroorzaakt is door de wihggan de, volgens de Overeenkomst
te verrichten, werkzaamheden en veroorzaakt is pe@onen van wie Drager zich bij de uitvoering #arOvereenkomst bedient.

2. De aansprakelijkheid van Drager is uitgesloteorindirecte schade of gevolgschade, waarondedsar geval is te verstaan:

- verlies van arbeidsuren en/of tevergeefs gemaakteidskosten, meerkosten van inkoop elders, schadiens heropbouw van verloren
gegane informatie, gemiste besparingen of overemstan, kortingen of boetes;

- schade door gederfde winst, door gemiste begparinschade door productiestilstand of achteruiigean goederen als gevolg van
productiestilstand, bedrijfsstagnatie of door verteirde goodwill;

- schade door van buiten komende oorzaken, zoafistal, brand, explosie-, water- en stormschade, et

- schade als gevolg van aanspraken van cliéntafnefmers van Cliént;

- schade verband houdende met het gebruik vanG@ant aan Dréger voorgeschreven goederen waaromaar niet beperkt tot: installaties,
gereedschappen, machines, materialen of datariaf@ of programmatuur van derden;

- schade verband houdende met de inschakeling wan @liént aan Dréger voorgeschreven leverancimsgrammeurs, adviseurs of
controleurs;

- schade als gevolg van het niet naleven door Clién wettelijk voorgeschreven beveiligingsvoorsftém, het ontbreken van wettelijk of
door Drager voorgeschreven beveiligingen of hetiniacht nemen van door Dréger voorgeschreverugetwoorschriften;

- schade aan of verlies van goederen, gegeverecafrienten, die Cliént in verband met de uitvoeviaug de Overeenkomst aan Drager heeft
toegezonden;
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- schade als gevolg van verminking, vernietigirfoverlies van data, instellingen van digitale ajpaur, software, informatie, gegevens of
documenten;

- andere schade dan de schade voor Drager ometgedgevolgen van de niet-nakoming te herstellen.

3. De aansprakelijkheid van Drager is voorts uitges voor:

- de directe en indirecte gevolgen van niet stiatieving door Cliént van de gebruiks- of bedienimgsschriften;

- normale slijtage, en beschadiging en/of slijtageorzaakt door onoordeelkundig gebruik en alolgevan overbelasting of elke andere
vorm van niet normaal gebruik;

- abnormale of niet voorziene omstandigheden adtrmnstandigheden waarmee Dréger op grond van deebiot stand komen van de
Overeenkomst aan hem overgelegde gegevens ireddijkheid niet had hoeven rekening te houden;

- schade waartegen cliént zichzelf had kunnen keree.

4. De uitsluitingen en beperkingen van de aansfijidikeid van Dréager, zoals omschreven in dit affifaten de overige uitsluitingen en
beperkingen van aansprakelijkheid van Drager wfd®van deze Voorwaarden onverlet.

5. Dein lid 1 tot en met 4 van dit artikel bed@eldtsluitingen en beperkingen komen te vervalietien en voor zover de schade het gevolg
is van opzet of bewuste roekeloosheid van Dréaget.bdpaalde in lid 1 tot en met 4 van dit artileltlonverlet de aansprakelijkheid van
Dréager op grond van Titel 3, Afdeling 3, Boek 6 Benlijk Wetboek (productenaansprakelijkheid).

6. Indien zich tijdens de uitvoering van een Ovekeenst vertraging voordoet of zal voordoen, ondeenals gevolg van het niet of niet tijdig
accorderen van de door of namens Drager uitgevogetdkzaamheden, dan is Drager op geen enkele wéigdicht om enige schade of
kosten te vergoeden die Cliént direct en/of indiligdt of zal leiden.

7. Cliént vrijwaart Drager voor alle schade voareiende uit aanspraken van derden als gevolg viageleuik van of een gebrek in door
Dréager aan de derde geleverde Goederen, tenzijdels is veroorzaakt door grove schuld of opzetDséiger.

8. Het bepaalde in dit artikel alsmede alle andieerkingen en uitsluitingen van aansprakelijklggdoemd in deze Voorwaarden gelden
mede ten gunste van alle (rechts)personen waarségebzich bij de uitvoering van de Overeenkomslidrg en ten gunste van het concern
waarvan zij deel uitmaakt.

9. Ten aanzien van goederen en diensten welke Drégeeen derde heeft betrokken geldt dat de opedbetreffende overeenkomst
toepasselijke bepalingen mede van toepassing pijdeoOvereenkomst, indien en voor zover Drager dadwrop beroept. Dréager is niet
aansprakelijk voor schade ontstaan ten gevolgeheaverrichten van Diensten aan of in verband noer dierden geleverde goederen of
Goederen waarvan door derden geleverde goederéniteaken.

10. ledere vordering die Cliént op Drager heefvaktrdoor het enkele verloop van twaalf maandehetantstaan van die vordering en in elk
geval na verloop van drie jaar na de levering ddréiger, ongeacht de rechtsgrond van de vordering.

XI Eigendomsvoorbehoud

1. Onverminderd hetgeen is bepaald in deel B,drti(Risico) van deze Voorwaarden omtrent hétasen de overgang daarvan, blijven
alle door Drager geleverde Goederen eigendom vagedtot het moment dat Cliént al hetgeen, megripean alle renten en kosten, Cliént
op grond van enige Overeenkomst aan Dréger vexdiglub of zal worden, volledig heeft voldaan.

2. Ingeval van niet-betaling van een door Cliént Baéger verschuldigd en opeisbaar bedrag uitéslikalenderdagen na de vervaldag van
de betreffende factuur, en voorts in geval de Gardtemst wordt beéindigd, is Drager gerechtigd omdeo nadere ingebrekestelling en
rechterlijke tussenkomst de Goederen ten aanziemvaa het eigendomsvoorbehoud geldt als eigendnrg te vorderen en alle daarmee
verband houdende noodzakelijke maatregelen te Ydmanen, onder verrekening van het eventueel teedske van die Goederen betaalde
en onverminderd het recht van Dréager om vergoetiingerlangen voor door haar geleden verlies ofdehln geval van dergelijke niet-
betaling of van beéindiging van de Overeenkometkie vordering welke Dréger op Cliént heeft ineengladelijk opeisbaar.

3. Cliént dient op eerste verzoek van Drager eeoamvaardelijke volmacht te verstrekken voor de miullijke terugname van de nog niet
ten volle betaalde goederen, waar deze zich ookembgvinden. Cliént verplicht zich om op eerstezoek van Drager zijn volledige en
onvoorwaardelijke medewerking te verlenen tenelDdiger in de gelegenheid te stellen om zijn eigemsl@orbehoud uit te oefenen.

4. Cliént is slechts gerechtigd Goederen ten aanzearvan een eigendomsvoorbehoud ten gunste \@gebDgeldt in het kader van de
normale bedrijfsuitoefening te verkopen, levereteajebruiken. Op deze Goederen mag geen zekerbehtisvorden gevestigd en Cliént zal
ten aanzien van deze Goederen geen handelingéchvenrwaardoor deze onderdeel of bestanddeel nondeden van een of meer andere
goederen. Indien Goederen worden doorgeleverd damien waarvan een eigendomsvoorbehoud ten guastdréger geldt, is Cliént
verplicht daarvan zelf de eigendom voor te behowenp eerste verzoek van Dréager alle vorderingetieoschuldenaar van Cliént, tot het
verschuldigde bedrag, aan Dréager te cederen.

5. Indien en zolang Drager eigenaar van de Goedgreal Cliént Drager onmiddellijk op de hoogtellstn wanneer de Goederen in beslag
(dreigen te) worden genomen of anderszins aansprask gemaakt op (enig onderdeel van) de Goed&evendien zal Cliént Drager op
Dréagers eerste verzoek mededelen waar de betreffdodderen zich bevinden.

6. Bij beslag, (voorlopige) surséance van betadihfgillissement zal Cliént de beslagleggende dearder, de bewindvoerder of de curator
onmiddellijk wijzen op de eigendomsrechten van Bragliént staat er voor in dat een beslag op dedéen onverwijld wordt opgeheven.
7. Cliént is op eerste verzoek van Dréger verplicht

- alle Goederen ten aanzien waarvan het eigendanissfooud geldt als eigendom van Dréager te markeren;

- alle Goederen ten aanzien waarvan het eigendmrnsehoud geldt te verzekeren en verzekerd te moieden diefstal, brand, explosie- en
waterschade en Dréger inzage te verschaffen iresleetreffende verzekeringspolis(sen);

- alle noodzakelijke medewerking te verlenen aanedgiging van een pandrecht ten behoeve van Ddjgatle vorderingen die Cliént op
haar verzekeringsmaatschappij heeft uit hoofdedeahiervoor genoemde verzekeringspolis(sen);

- volledig mee te werken aan elk redelijk verzoak Drager tot bescherming van haar eigendom déanQiiet onredelijk belemmert in de
normale uitoefening van zijn bedrijf.

8. Indien en voor zover Cliént de overeengekomés poor de geleverde Goederen niet heeft betaaf@iént, indien hij de door Drager
geleverde Goederen aan een derde heeft doorgeleeepticht op eerste verzoek van Drager alle naekelijke medewerking te verlenen aan
de vestiging van een pandrecht ten behoeve vareDdjgalle vorderingen van Cliént op die derderhaitfde van die doorlevering, zulks
onverminderd de overige rechten van Drager uitd®ein de Overeenkomst of de wet.
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XII Vergunningen

1. Cliént is verplicht ervoor zorg te dragen dé& a&krgunningen, concessies, licenties, toestemeningfc., die vereist zijn om Dréager in staat
te stellen haar verplichtingen uit hoofde van de®@enkomst naar behoren na te komen, tijdig ee jmidte vorm zijn verkregen. De kosten
in verband met de verkrijging van dergelijke vengimgen, concessies, licenties, toestemmingen erdek voor rekening van Cliént.

2. Het ontbreken van enige vergunning, concessientie, toestemming, etc., als bedoeld in lid & dé artikel wordt beschouwd als een
toerekenbare tekortkoming aan de zijde van Cliéhént is aansprakelijk voor alle directe en indieeschade als gevolg van het ontbreken
van enige vergunning, concessie, licentie, toestemnetc., en vrijwaart Dréager tegen aansprakemoederingen die verband houden met
dergelijke schade.

XIIl Intellectuele of industriéle eigendomsrechten

1. Alle rechten van intellectuele en industriélgesidom op de door Dréager voor Cliént ontwikkeld¢eofbeschikking gestelde producten,
waaronder, maar niet beperkt tot, programmatuutabéstanden, schema’s, apparatuur, opstellingetallaties, oplossingen, analyses,
technische beschrijvingen, documentatie, rapportefiertes, evenals voorbereidend materiaal daaresn,alle in verband met de
Overeenkomst aan Cliént verstrekte informatie invdem van onder meer doch niet uitsluitend brockuoatalogi, prijslijsten, folders,
correspondentie en digitale opslagmedia en alleriaaf daarbij verstrekte gegevens in de vorm vardes meer ontwerpen,
tekeningen/afbeeldingen, plannen, ideeén, modetensters, tabellen, schema’s, databases of béngjeen berusten uitsluitend bij Drager,
haar licentiegevers of haar toeleveranciers. Teardliers overeengekomen verkrijgt Cliént uitsluiteledgebruiksrechten die haar bij deze
Voorwaarden en de wet uitdrukkelijk worden toegekdbeze gebruiksrechten zijn niet exclusief en pierdraagbaar aan derden. leder
ander of verdergaand recht van Cliént is uitgeslote

2. Het is Cliént verboden informatie als in lid dndit artikel omschreven geheel of ten dele tedrep, vermenigvuldigen en/of aan derden
op welke wijze dan ook kenbaar te maken of doenemaé&n/of door derden te laten gebruiken en/of tlweerkopen of ter beschikking te
stellen. Cliént is gehouden dit verbod eveneente dpggen aan door haar in te schakelen werknemiezendkrachten of hiermee gelijk te
stellen personen. Het is Cliént slechts toegedteaioelde informatie te gebruiken voor zover ditrvde nakoming van de Overeenkomst
noodzakelijk is, na uitdrukkelijk verkregen sctelifke toestemming van Dréager. Op eerste verzoekDnager en indien de Overeenkomst
niet tot stand komt of wordt ontbonden dan wel aegel dient Cliént al deze informatie per direct &aéger te retourneren en/of te
vernietigen.

3. Indien onverhoopt mocht blijken dat een doordgeréaan Cliént verkocht Goed inbreuk maakt op eeNdderland gevestigd recht van
industriéle of intellectuele eigendom van een deeteCliént te dier zake wordt aangesproken, iértiverplicht Drager daarvan terstond
schriftelijk op de hoogte te brengen. In dat gewaal Drager naar eigen keuze ofwel het Goed zodaijuggen dat dit geen inbreuk meer
maakt, ofwel een vervangend Goed leveren dat gémalik maakt, ofwel aan Cliént nadat het Goed e Is terugontvangen de koopprijs
restitueren onder aftrek van een redelijke vergapdbor de periode dat Cliént het Goed ter besamikkeeft gehad. Ter zake van inbreuk
op een buiten Nederland gevestigd recht van inélesof intellectuele eigendom kan Cliént tegend@régeen enkele aanspraak kunnen doen
gelden en geen enkele vordering hebben.

4. Dréager is niet aansprakelijk voor de inbreulenjy recht van industriéle of intellectuele eigemdtan wel enig ander exclusief recht welke
het gevolg is van:

- enige wijziging in of aan een door of namens Bragerkocht of geleverd Goed zonder tussenkomsbDvéger;

- enig gebruik of toepassing van een dergelijk Geaders dat door Drager voorgeschreven is of waabBudiger op grond van de
Overeenkomst mocht uitgaan;

- integratie, gebruik of toepassing met niet dobnamens Drager verkochte en geleverde goederefen(dian) systemen en netwerken
daaronder begrepen;

- een softwareaanpassing die niet door of name#géDiis geschied.

X1V Opzegging, verzuim en ontbinding

1. Tenzij het om een Overeenkomst voor bepaaldgéat, kunnen Dréger en Cliént te allen tijde der@enkomst schriftelijk opzeggen met
inachtneming van een opzegtermijn van 3 maandegeval van opzegging door Cliént is Cliént verpliale kosten die Drager in verband
met de Overeenkomst heeft gemaakt te vergoedegebisiin geen geval gehouden eventuele schad€liémt te vergoeden.

2. In het geval Cliént in verzuim is, kan Dréagender gerechtelijke tussenkomst de Overeenkomsteyeaifegedeeltelijk ontbinden
onverminderd de bevoegdheid om nakoming te vorderen

3. Dréager is in geval van ontbinding niet gehouttgvoldoening van een schadevergoeding aan Cliént.

4. Drager kan de Overeenkomst zonder ingebrekiestetiet onmiddellijke ingang ontbinden indien Ctiénstaat van faillissement verklaard
wordt, dan wel daartoe een aanvraag is ingedienddedelafstand overgaat, (voorlopige of defimgtlesurséance van betaling verleend
wordt, dan wel daartoe een aanvraag is ingedierttktigeval dat beslag op (een deel van) het vesmean Cliént wordt gelegd of (een deel
van) de onderneming van Cliént wordt stilgelegdliqgé&eerd, beéindigd of geheel of gedeeltelijk d@torovergedragen, een
meerderheidsbelang van Cliént wordt overgedragémdegn anderszins feitelijk die zeggenschap hijeaan komt te berusten.

5. Dréger kan voorts de Overeenkomst zonder ingebtelling met onmiddellijke ingang ontbinden indi@liént geen toestemming verleent
geconstateerde gebreken aan Goederen te doenesplefir Drager en/of de betreffende Goederen néetr man de fabrieksspecificaties
voldoen en niet meer gerepareerd kunnen of mogedenozulks ter beoordeling van Drager.

5. Indien een partij de Overeenkomst ingevolge ejgabingen van dit artikel ontbindt, zijn de bedmagbte Cliént op het ogenblik van
ontbinding aan Drager verschuldigd is direct opegstevenals de ten aanzien van deze bedragen vieligcle rente en kosten, onverminderd
het recht van Dré&ger (i) tot het vorderen van seliatjoeding, (ii) zich te beroepen op haar eigersdoorbehoud en (jii) tot het nemen van
overige (rechts)maatregelen en andere aan haammekle rechten.

XV Retentierecht en zaaksvorming

1. Drager heeft een retentierecht op alle goedearrCliént die zij onder zich heeft, ongeacht deaak of reden daarvan, zolang Cliént niet
aan al haar verplichtingen jegens Drager heeftasoid
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2. Indien Dréager haar retentierecht uitoefent h€difint geen recht op enige vergoeding in geval se@rade aan of geheel of gedeeltelijk
tenietgaan of verlies van de goederen.

3. Indien Cliént (mede) uit door Drager geleverdken een nieuwe zaak vormt, vormt Cliént de nieewognde zaak voor Dréger totdat
Cliént aan al haar verplichtingen jegens Dragehaitfde van de Overeenkomst heeft voldaan. Dréegft m dat geval tot het moment van
volledige voldoening door Cliént alle rechten algeeaar van die gevormde zaak. Middels het aangaarde Overeenkomst met Dréager
verleent Cliént hem toestemming om zijn terreinemgebouwen te betreden om zijn eigendommen onderteinemen.

XVI Geheimhouding

1. Partijen zullen al hetgeen hen bij de uitvoexiag de Overeenkomst ter kennis komt en van vexebike aard is, geheim houden. Zonder
schriftelijke toestemming van de andere partijenulDréager en Cliént de hen in het kader van deoeitwg van de Overeenkomst ter
beschikking gestelde informatie niet aanwenden eeorander doel dan waarvoor zij werd verkregen.

2. Cliént zal binnen zijn eigen organisatie dezlrmatie uitsluitend delen met zijn eigen medewesken voor zover dit voor de
totstandkoming of nakoming van de Overeenkomst maklijk is. Middels het in ontvangst nemen varirdermatie garandeert Cliént dat
hij afdoende maatregelen heeft genomen en tijdigemen om te voorkomen dat de informatie of delearvan uitlekken naar anderen dan
de personen/derden die op grond van dit artikehisemogen nemen van de informatie.

XVII Indienstneming werknemers van Drager

1. Het is Cliént verboden om tijdens de duur va®dereenkomst dan wel binnen 6 maanden na beémgdiziarvan een arbeidsverhouding
aan te gaan met een werknemer van Dréager.

2. Indien Cliént in strijd handelt met het bepadhléd 1 van dit artikel is Cliént aan Drager emwete verschuldigd van 50% van het bruto
jaarsalaris van de werknemer.

XVIII Geldigheid

Indien één of meer van de artikelen van deze Voarsken door een rechter geheel of ten dele buitepassing zullen worden verklaard
blijven de overige bepalingen onverminderd van kraartijen verplichten zich om een niet verbindlartikel te vervangen door een artikel
dat wel verbindend is en dat zo min mogelijk aftvijan het niet verbindende artikel.

XIX Overdracht van rechten en verplichtingen

Drager is gerechtigd haar uit de Overeenkomst vimmiende rechten en verplichtingen geheel of géelgle over te dragen aan derden.
Drager zal Cliént hiervan schriftelijk in kennigkn. Cliént is niet zonder voorafgaande schijkeltoestemming van Dréger gerechtigd haar
uit de Overeenkomst voortvloeiende rechten en igfihgen geheel of gedeeltelijk over te dragendenden.

XX Toepasselijk recht en geschillen

1. Op deze Voorwaarden en de Overeenkomst is Newisrkecht van toepassing. De toepasselijkheitheaWeens Koopverdrag (CISG) en
van titel 1 van Boek 7 van het Burgerlijk Wetboskiitgesloten.

2. Geschillen voortvloeiende uit of verband houdent deze Voorwaarden en de Overeenkomst zuldnsssf aan de bevoegde rechter te
's-Gravenhage voorgelegd worden, een en ander mveerd het recht van Dréger om beslag te leggeandare voorlopige maatregelen te
nemen of te doen nemen op die plaats(en) en veaedhterlijke instanties waar dit Dréager wenselijiorkomt.

3. Hetin lid 2 bepaalde laat onverlet het recimt Raiger om een geschil voor te leggen aan de nelde normale competentieregels bevoegde
rechter, dan wel te laten beslechten middels adstof een bindend advies.

DEEL B: Specifieke bepalingen ten aanzien van Goedn

| Toepasselijkheid

De bepalingen uit Deel B van deze Voorwaarden vartee aanzien van Goederen een aanvulling op De@nAdeze Voorwaarden, tenzij

daarvan hierna uitdrukkelijk wordt afgeweken. Waemeen bepaling uit Deel B van deze Voorwaardenemad toepassing is en geheel of
gedeeltelijk strijdig is met bepalingen uit Deel/An deze Voorwaarden, prevaleert de bepaling 8t Bevan deze Voorwaarden voor zover
als de strijdigheid strekt.

Il Risico

1. Het risico met betrekking tot de door Dréger &diént te leveren Goederen gaat over op Cliénheppmoment van levering van de
betreffende Goederen op de in de Overeenkomstevge&komen plaats. Hetzelfde geldt voor werktuigeneedschappen of materialen, die
zijn overgebracht naar het perceel, de fabriekedftérrein van de Cliént of naar een door dezeeaeren plaats. Ingeval een Goed of een
gedeelte daarvan door of op verzoek van de Cliéot de definitieve oplevering in gebruik wordt geren, geschiedt dit geheel voor risico
van de Cliént.

2. In het geval dat Dréger zaken van Cliént ondsr keeft voor bijvoorbeeld reparatie, inspectte, en deze zaken om wat voor reden ook
verstuurd of getransporteerd moeten worden, kormtisieo van verlies, diefstal, beschadiging, téyaan of achteruitgang gedurende dat
transport voor rekening van Cliént.

11l Levering

1. Het moment van levering is, in geval van levghbimnen Nederland, het moment waarop de te ley@yederen worden uitgeladen of gelost
op de plaats die daartoe is overeengekomen oénraiuring is overeengekomen, het ogenblik, wadeoBoederen ter keuring gereed staan.
Het moment van levering is, in het geval van levgibuiten Nederland, het moment waarop door Ch@nt alle verplichtingen is voldaan
conform de door Drager en Cliént overeen gekomealbeyen van de Incoterms.

2. Drager zal Cliént zo spoedig mogelijk schriftebp de hoogte stellen van het tijdstip en de tslaan levering en Cliént zal de Goederen
zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk binnen 10 wesken na de kennisgeving, afnemen.
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IV Inspectie en klachten

1. Cliént is verplicht eventuele manco’s, tekorterbeschadigingen binnen 24 uur na de leveringriger schriftelijk te melden, bij gebreke
waarvan de Goederen geacht worden Cliént in goelie compleet en zonder schade of beschadigindesbteen bereikt.

2. Gebreken, die redelijkerwijs niet binnen deiéhl van dit artikel gestelde termijn hadden kunm&mden geconstateerd, dienen uiterlijk
binnen 14 kalenderdagen nadat het gebrek redealijiseontdekt had kunnen worden en in ieder gevahén 12 maanden na de levering
schriftelijk te worden gemeld.

3. Na het constateren van enig gebrek is Cliénpliadit om het gebruik, de bewerking, verwerkingagnihstallatie van de betreffende
Goederen onmiddellijk te staken en voorts al he¢lifkerwijs mogelijke te doen en te laten ter \kaning van (verdere) schade.

4. Klachten worden alleen in behandeling genomemeer de aard en de gronden daarvan nauwkeurigeziyield aan Drager. Bij de melding
van de klacht dienen alle relevante omstandighéieran belang zijn of zouden kunnen zijn voor keoordeling van de klacht duidelijk
omschreven te worden. Aan het in behandeling neraereen klacht kan Cliént geen rechten ontlenen.

5. Cliént zal alle voor onderzoek van de klachtdmzdxelijke medewerking verlenen, onder meer do@gPBr in de gelegenheid te stellen een
onderzoek in te (doen) stellen naar de omstandaghedn het gebruik, de bewerking, verwerking eifstallatie van de Goederen. Indien
Cliént geen medewerking verleent of anderszins @mugd& niet (meer) mogelijk is, wordt de klacht riretbehandeling genomen en heeft
Cliént geen aanspraken ter zake.

6. Indien Cliént tijdig, correct en terecht klaager gebreken aan een Goed, is de daaruit vooeDwédgrtvloeiende aansprakelijkheid beperkt
tot de in dit deel B, artikel V lid 3 van deze Veaarden omschreven verplichtingen met inachtnemamgde overige bepalingen van deze
Voorwaarden.

7. Indien Drager een klacht met betrekking tot &eed gegrond acht, is Dréger uitsluitend verpliett Goed te vervangen of te repareren
overeenkomstig het hierna bepaalde in deel B,etikvan deze Voorwaarden. Deze verplichting oatstéet eerder dan op het moment dat
is voldaan aan elk van de volgende aanvullendewamden: (i) nakoming is niet blijvend onmogelijidi(ii) eventuele toevoegingen aan
of wijzigingen in het geleverde Goed of de verrichverkzaamheden, storingsopheffingen en onderharigaamheden zijn uitgevoerd door
Drager of met voorafgaande schriftelijke toestengmian Dréger; en (iii) het verbruiksmateriaal dagébruikt, voldoet aan de specificaties
van Dréager. Cliént heeft daarnaast geen recht ige erergoeding.

8. Dréger kan verlangen dat een voor herstel imaaking komend Goed voor rekening van Cliént aar bhaan een door haar op te geven
adres wordt gezonden.

9. Cliént is niet gerechtigd de nakoming van haaphchtingen uit de Overeenkomst op te schortegropd van een ingediende klacht.

V Garantie

1. Met inachtneming van het in deze Voorwaarderabkee, garandeert Drager uitsluitend de deugdelijkiaan de gebruikte materialen, de
in de Overeenkomst toegezegde eigenschappen eierdeeb samenhangende juiste werking van de doordedeverde Goederen op het
moment van levering. Drager heeft het recht omrtekmingen uit eigener beweging te herstellen. Der@enkomst wordt door Dréger
uitgevoerd naar beste inzicht en vermogen en omkosestig de eisen van goed vakmanschap. Adviezgggldiding, instructies, gegevens
en suggesties van Drager omtrent plaatsing entofigevan Goederen en/of delen daarvan vormen gemiitaatsgarantie.

2. Voor nieuwe Goederen geldt de garantie voorpeginde van 12 maanden vanaf het tijdstip van derieg van de Goederen aan Cliént.
Garantie voor door Drager van derden ingekochtelg@® wordt slechts gegeven indien en voor zovee derde garantie verleent. Voor
verbruiksartikelen geldt geen garantie, indien®egd ten tijde van het beroep op de Garantie r@kds) is verbruikt.

3. Dréager is ter zake van Goederen waarvan oveoeestig deel B, artikel IV van deze Voorwaardenigjis geklaagd, gerechtigd naar eigen
inzicht onderdelen van Goederen of Goederen daarwe onderdelen of Goederen te vervangen of tdaemismet het aanbrengen van
verbeteringen of reparaties ter opheffing van debreaan deze (onderdelen van) Goederen. De gaamtigtgevoerde verbeteringen of
reparaties betreft een termijn van 3 maanden \eetafjdstip van de reparatie of verbetering.

4. Zolang Cliént één of meer van zijn verplichtingegens Drager op grond van enige Overeenkomisohiget volledig nakomt, is Drager
ontheven van zijn garantieverplichtingen vanafrhement dat Cliént zijn verplichtingen niet naar &welm nakomt tot aan het moment dat
Cliént al zijn verplichtingen jegens Drager weeambehoren is nagekomen. Gedurende de perioderdgebvan zijn garantieplichten is
ontheven loopt de garantieperiode door.

5. Indien van toepassing en op verzoek van CliéhDzager tegen vergoeding conform het bepaaldieéi D artikel 6, sub C1 van deze
Voorwaarden, de montage van de Goederen in her kaaede Garantie uitvoeren. Door Dréager vervan@emlerdelen van) Goederen,
worden eigendom van Drager.

6. Cliént is, op straffe van verval van iedere gtiea verplicht Drager de gelegenheid te geven e&kzaamheden uit hoofde van garantie uit
te voeren. Wijzigingen en/of reparaties die zortdestemming van Dréager door Cliént of door Cliérgeischakelde derden aan de Goederen
zijn uitgevoerd, ontheffen Drager uit haar garamiglichtingen.

7. Onverminderd de overige bepalingen van dit erlanvaardt Drager geen enkele aansprakelijklugidhet verstrekken of niet verstrekken
van adviezen op enig gebied dat niet tot het warkDrager behoort of gebreken, veroorzaakt dodefoaf verzuimen van Cliént en diegenen
waarvoor Cliént verantwoordelijk is of derden.

8. Onverminderd de overige bepalingen van dit eftileeft Cliént in geen geval recht op garantie:

- indien de geleverde Goederen niet zijn gebruikinhet doel en onder de omstandigheden waarvads Qeleverd,;

- indien de geleverde Goederen zijn gebruikt dd@ntzonder inachtneming van wettelijk of van dwdswege voorgeschreven veiligheids-
en/of milieunormen, de (fabrieks-)voorschrifterstimcties of gebruiksaanwijzing, en als gevolg daaide schade en gebreken zijn ontstaan;
- indien de schade en gebreken veroorzaakt zijof endrden door foutieve opstelling, onoordeelkuedliehandeling of niet deugdelijk
onderhoud door de Cliént;

- indien het vermeende gebrek het gevolg is v§tagé als gevolg van normaal gebruik;

- indien de schade is veroorzaakt door abnormaktamdigheden als elektrolytische werking, chemisargasting in de ruimste zin van het
woord of overbelasting;

- ten aanzien van zaken die voor bewerking dodimtler beschikking zijn gesteld;

- op zaken die door Cliént zijn voorgeschreveniefdbor Drager zijn betrokken van door Cliént aamegen derden, waaronder in elk geval
moet worden begrepen: (i) de geschiktheid en ddijigusid van ontwerpen, gegevens, tekeningen, lijoen, materialen en dergelijke die
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door of vanwege Cliént en/of derden zijn voorgeseln of verstrekt en (ii) de bruikbaarheid of deslijkheid van bepaalde materialen en
onderdelen, indien de toepassing daarvan door Gifétiens adviseurs is voorgeschreven;

- gebreken als gevolg van materiaal en/of apparaifof software en/of andere producten die niet @éger zijn geleverd en/of gemonteerd
en/of geinstalleerd of waarvan de toepassing dbénids voorgeschreven;

- voor gebreken die zijn veroorzaakt door van ukemende oorzaken.

9. Alle garantie-aanspraken vervallen terstondetmioment dat zonder schriftelijke instemming vaader:

- wijzigingen, aanpassingen en/of reparaties aayetiverde Goederen zijn verricht;

- de geleverde Goederen niet nauwkeurig wordenijof gebruikt of behandeld volgens de bijgeleverdéoktoepasselijke (fabrieks-)
voorschriften of gebruiksaanwijzingen;

- de geleverde Goederen onoordeelkundig wordeijrogebruikt of behandeld;

- in of ten aanzien van de geleverde Goederenafemeseaanpassing of -upgrade heeft plaatsgevodigemiet door Dréager zelf of door een
door Drager aangewezen derde is geschied;

- de geleverde Goederen worden of zijn gebruikt eowlere doeleinden dan waarvoor het bestemd is;

- de geleverde Goederen worden of zijn gebruile@pwijze welke door Dréager redelijkerwijs niet wavoorzien op grond van de gegevens
die voor of bij het tot stand komen van de Overeemdt door Cliént aan Drager zijn verstrekt.

10. Indien blijkt dat de aan Dréager voor herstakqfaratie aangeboden Goederen geen gebrekenamerieiCliént gehouden alle door Dréager
in verband daarmee gemaakte kosten te vergoeden.

11. Door voldoening aan de garantieplicht is Drdgezake van haar verplichtingen volledig gekwestaeeft Cliént behoudens voor zover
in deze Voorwaarden bepaald geen recht op verdelnade)vergoeding of op opzegging dan wel ontbgndan de Overeenkomst.

VI Retourzending

Retournering aan Drager van het geleverde Goeavdaaen onderdeel daarvan, om welke reden dani®aleen mogelijk voor voorraad-
c.g. standaardgoederen waarvan de levering nig¢tatan 6 weken voorafgaand aan de retournerirfgpiaatsgevonden en na voorafgaande
schriftelijke toestemming en verzendinstructies Baager. Retournering van een Goed dient te gedehimet toebehoren en in de originele
verpakking met inbegrip van alle daarbij behorebegcheiden. Een retourzending dient franco aangebtedworden. Drager is gerechtigd
retourkosten in rekening te brengen met een maximam?0% van het totaalbedrag van de aankoop.

DEEL C: Specifieke bepalingen ten aanzien van instiaties

| Toepasselijkheid

De bepalingen uit Deel C van deze Voorwaarden vortee aanzien van installaties een aanvulling derba en B van deze Voorwaarden,
tenzij daarvan hierna uitdrukkelijk wordt afgewek&¥tanneer een bepaling uit Deel C van deze Voomeammede van toepassing is en
geheel of gedeeltelijk strijdig is met bepalingé@rDeel A of B van deze Voorwaarden, prevaleetelealing uit Deel C van deze Voorwaarden
voor zover als de strijdigheid strekt.

Il Werkzaamheden Drager

1. Drager is slechts verplicht tot uitvoering vaerkzaamheden die met Cliént uitdrukkelijk in de @eakomst zijn overeengekomen. Indien
de overeengekomen werkzaamheden volgens een afdgkalanning uitgevoerd moeten worden, dan kan érégkel en alleen aan deze
afwijkende planning worden gehouden nadat Dradeiftelijk akkoord is gegaan met de afwijkende piangy.

2. Indien in de Overeenkomst afspraken zijn gemaaktr deelbetalingen al gelang de voortgang vamde Cliént overeengekomen
werkzaamheden en er sprake is van het niet ofijuief accorderen van de termijnfacturen, dan iader gerechtigd om per direct en zonder
ingebrekestelling de overeengekomen werkzaamhegeie schorten tot en met het tijdstip waarop aceimd en betaling door Cliént
plaatsvindt. Accordering binnen vijf werkdagen heefgelden als tijdige accordering. Dréger is eprgenkele wijze verplicht om enige
schade of kosten te vergoeden die Cliént directfémdirect lijdt of zal lijden als gevolg van degeschorte werkzaamheden door Dréger.
3. Tenzij anders wordt overeengekomen voert Drédgererkzaamheden uit op normale werkdagen tuss€0 0dr en 17:00 uur. Reis- en
wachttijd gelden als gewerkte tijd.

Il Risico

1. Het risico met betrekking tot de door Drager G#iént te leveren installatie gaat over op Cliépthet moment van oplevering of eerdere
ingebruikname van (een deel van) de installatie @ént.

2. Behoudens in gevallen van opzet of grove ndletiydoor de werknemers van Drager en wanneeanigrs is overeengekomen komt,
onverminderd het bepaalde in Deel A, art. X (asalsgijkheid) van deze Voorwaarden, voor rekening @iént: het risico van verlies,
diefstal, beschadiging, tenietgaan of achteruitgaarg het door Dréger geleverde, de eigendommerCliént en die van derden, verband
houdende met het door Drager uitvoeren van werkkaden ten behoeve van onder meer doch niet uétstlinontage, installatie, in- aan-
of uitbouw, aan- of loskoppelen, bouw, aansluitirdstelling, in regeling, kalibratie, validatiekiijg, instructie, tests, controle en
inbedrijfstelling.

IV Levering

1. Als tijdstip van levering geldt het moment waafeen deel van) de installatie is opgeleverdrafien eerder, het moment van eerdere
ingebruikname van (een deel van) de installatier dbént.

2. De installatie wordt geacht te zijn opgeleveahmneer aan een van de volgende vereisten wordiaoid

a. Op het moment waarop Cliént meer- of minderveerkle termijnfacturen heeft geaccordeerd; en

b. Op het moment waarop:

(i) Cliént de installatie na inspectie en conform overeengekomen testcriteria heeft gekeurd erbijlaggen essentiéle toerekenbare
tekortkomingen heeft vastgesteld; of
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(ii) 10 werkdagen zijn verlopen sinds de dag wad@diger Cliént schriftelijk heeft medegedeeld datristallatie gereed is en Cliént (1) heeft
nagelaten de installatie binnen deze termijn tpaoteren dan wel te (laten) testen en/of (2) Draggtrheeft geinformeerd over essentiéle
toerekenbare tekortkomingen in de installatie;

(iii) Cliént (een deel van) de installatie feitklin gebruik heeft genomen; of

(iv) Drager en Cliént het opleverprotocol ondertek

3. De testcriteria, als bedoeld in lid 2, diengnvbbrkeur voor of bij het tot stand komen van deef@enkomst schriftelijk door Drager en
Cliént overeen te worden gekomen. Subjectieveriitaaken geen onderdeel uit van de testcritedterlovereengekomen criteria zijn slechts
van toepassing voor zover die door Drager schijiitabn Cliént zijn bevestigd. Cliént kan zich eéetnop beroepen dat de installatie niet
voldoet aan bepaalde eisen wanneer deze eiserogderdeel uitmaken van de overeengekomen testariter

4. Voor zover is overeengekomen dat Drager in sharenmet de installatie nog werkzaamheden dievertéchten (bijvoorbeeld kalibratie
of het geven van instructies), zal de installagsadniettemin hebben te gelden als opgeleverdgamamen wanneer de installatie zelf op
grond van lid 2 heeft te gelden als opgeleverdfgermen.

5. Cliént zal elk gebrek dat tijdens de test ofugedde de garantieperiode aan het licht komt onijldnschriftelijk en deugdelijk onderbouwd
en gedocumenteerd aan Drager mededelen. Dragiet isender gehouden tot herstel van een gebrekaldat hij alle beschikbare en voor
herstel van het gebrek benodigde gegevens vant@kg&it ontvangen.

6. Indien enig onderdeel van de installatie, bijrgke waarvan de installatie toch naar behorentifumeert, niet tegelijk met de voor het
overige bedrijfsklare installatie geleverd kan werd terwijl dit niet aan Drager kan worden toegerel - dan wordt de oplevering hierdoor
niet opgeschort. Dit geldt eveneens voor kleing-essentiéle gebreken en voor een tekortkomindneliegebruik niet ernstig bemoeilijkt.
Dréager draagt er zorg voor dat deze gebreken eerdelén zo spoedig mogelijk alsnog hersteld of\ggtworden. Indien bij oplevering een
betalingstermijn vervalt, zal het betreffende bgdrerden verminderd met de prijs van het nog néd¢erde onderdeel van de installatie.
Cliént komt niet het recht toe om de geleverdesitate niet af te nemen, de Overeenkomst gehegédéeltelijk te ontbinden of betalingen
op te schorten.

7. Tenzij in de Overeenkomst anders is overeengekomordt Cliént door Drager in de gelegenheid ejésbm voor de oplevering de
installatie, in aanwezigheid van Dréger, aan eesraipnele en acceptatietest te onderwerpen enhiteloe de benodigde materialen en
diensten, waaronder maar niet beperkt tot eleleifc{zwak- en sterkstroom), gas, water, data, dracualsmede de daarbij behorende
aansluitingen, alsmede de aansluiting van afvakngen, kosteloos ter beschikking, bij gebreke waarde levertijd zal worden verlengd
met de periode waarin Cliént niet aan deze verffighvoldoet. In dat geval stelt Dréger de Cliécttriftelijk op de hoogte van het tijdstip
waarop de installatie voor beproeving gereed igedennisgeving wordt tijdig gedaan teneinde dértlin staat te stellen de noodzakelijke
voorbereidingen te treffen. De beproevingen worgiegevoerd overeenkomstig de testcriteria, zoadoblel in lid 3 van dit artikel.

V Betaling

Indien de uitvoering van de Overeenkomst wordtraegd door verandering van de initiéle planning wenkzaamheden, op verzoek van
Cliént of doordat Cliént zijn verplichtingen ond#s Overeenkomst niet tijdig en/of deugdelijk nakodain wel Drager niet tijdig in staat stelt

de installatie gebruiksklaar te maken, of de daabienodigde werkzaamheden te verrichten, is Drggerchtigd betaling van de nog

openstaande betalingstermijnen te vorderen opjdigippen waarop deze termijnen bij normale uitimervan de Overeenkomst opeisbaar
zouden zijn geworden.

DEEL D: Specifieke bepalingen ten aanzien van Dieten

| Toepasselijkheid

1. De bepalingen uit Deel D van deze Voorwaardenmeo ten aanzien van Diensten een aanvulling oerDdl, B en C van deze

Voorwaarden, tenzij daarvan hierna uitdrukkelijkrdtoafgeweken. Wanneer een bepaling uit Deel D dexe Voorwaarden mede van
toepassing is en geheel of gedeeltelijk strijdigét bepalingen uit Deel A, B of C van deze Voomdeaa, prevaleert de bepaling uit Deel D
van deze Voorwaarden voor zover als de strijdighaiekt.

2. De bepalingen uit deel D van deze Voorwaardgnezieneens van toepassing op alle Onderhoudscteriraan Drager, tenzij anders
bepaald in een aanvullende Onderhoudsovereenkomst

Il Definities

- Onderhoud: onderhoud bestaat uit (i) het vereichtan inspectie/controle aan de hand van de tseliis wet- en regelgeving en de
fabrieksspecificaties van Drager of de relevankgikant in overeenstemming met de normale gangzaden voor periodieke controle en
preventief onderhoud, waaronder begrepen het dergro van een Goed op goede werking, het contrplaeritesten en doormeten van
elektrische schakel-, regel- en beveiligingsapparagén zo nodig het opnieuw afstellen of inregelen een Goed (‘preventief onderhoud’),
en - tenzij in het Onderhoudscontract anders omgiedemen - (ii) het opheffen van storingen, hewvaegen van of het uitvoeren van
reparaties aan - (aan slijtage onderhevige) ontierd@an - Goederen (‘correctief onderhoud’);

- Onderhoudscontract: de Overeenkomst tussen Deig€liént op grond waarvan Drager verplicht is €hdud te verrichten.

Il Verplichtingen van Cliént

1. Cliént is, zonder dat daarvoor door Dréger eengaeding verschuldigd is, verplicht er voor tegear, dat Drager in de gelegenheid wordt
gesteld tijdig haar Diensten te leveren, zondezilaelemmerd wordt in de uitvoering daarvan endar dat zij aanvullende of voorbereidende
activiteiten of werkzaamheden dient uit te voeria,geen onderdeel van de Diensten uitmaken. Gfiiéntt daartoe onder meer te zorgen
voor: (i) tijdige beschikbaarheid van het Goed;d&n goede en constante bereikbaarheid van ds(elapen begeleiding naar/op de plaats(en)
waar Drager in verband met het uitvoeren van deddiegang moet hebben; (iii) het tijdens de daur de uitvoering van de Dienst ter
beschikking stellen, in de directe nabijheid varpiats(en) waar de Dienst moet worden uitgevoend,een droge, verwarmde, verlichte en
afzonderlijk afsluitbare ruimte van voldoende omyaiie kan dienen als werkplaats, opslagplaats deddoederen, berging van materialen
en schaftlokaal; (iv) een aansluiting voor elekteit in of op de werkplaats, voor het drijven \&ektrische boor- en andere gereedschappen
en voor looplampen; (v) zodanige verlichting, dauitvoering van de Diensten bij kunstlicht modeils; (vi) de mogelijkheid tot het gebruik
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van bouwliften en steigerwerk zonder vergunning; (gil) de aanwezigheid van voor de uitvoering vae Biensten benodigde
doorvoeropeningen en afvoerkanalen voor het lewdérg van Drager in de vereiste afmetingen.

2. Tevens verbindt Cliént zich er tijdig zorg véerdragen dat: (i) de werkzaamheden, die nietaatah Drager verstrekte opdracht behoren,
naar de eis van het werk zo tijdig zijn ingericdt de montage van het door Dréager aangenomendaerkloor geen vertraging ondervindt;
(ii) de terbeschikkingstelling van geschikte weikrte of een geschikt onderkomen voor personen tég& inzet voor de uitvoering van de
werkzaamheden, voorzien van alle redelijkerwijs duligde faciliteiten als sanitair, verlichting, vemming, voldoende inrichting
(bijvoorbeeld afsluitbare kasten) en voldoende agpsiimte; (i) de werkzaamheden zonder oponthooer dle Cliént of derden kunnen
plaatsvinden; (iv) de goederen die voér aankomstw door Drager ter beschikking gestelde perdomeelen aangevoerd, op een droge en
veilige plaats in een afgesloten ruimte worden efzgeen; (v) de terbeschikkingstelling van niet dbeéiger te maken tekeningen en andere
benodigde informatie en documentatie met betrektdhde uit te voeren werkzaamheden en werkloc@tipyerwerving van vergunningen
en toestemmingen die nodig zijn voor de uitvoexiag de werkzaamheden; en (vii) het treffen vanwaigheids- en voorzorgsmaatregelen
die noodzakelijk zijn of door Drager worden gewerskinde de werkzaamheden volgens de overheidstedainnen uitvoeren, waaronder
mede begrepen veiligheidsmaatregelen die op gramdARBO- en Milieuwetgeving noodzakelijk zijn wegeaan de werkzaamheden
verbonden bijzondere risico’s, die de aan de regrilactiviteiten van Drager verbonden gebruikelijkio’s te boven gaan.

3. Cliént verschaft het personeel van Dréager, zowddraging, toegang tot alle ruimte die in verdbanet het Onderhoud betreffen moeten
worden en verleent alle medewerking om het Ondetivtnt te laten verlopen.

4. Cliént dient ervoor zorg te dragen dat eventwmsl Goederen aangebouwde of daarmee verbonden, diide niet onder het
Onderhoudscontract vallen, voldoen aan de voor diiken geldende fabrieksspecificaties en redelijlsere van bruikbaarheid en
deugdelijkheid.

5. Cliént zal de Goederen conform voorschrifterdoelelen, gebruiken en het dagelijkse onderhoudieaBoederen verzorgen, waarvoor de
Cliént zelf de verantwoordelijkheid draagt. Cligat de ten aanzien van Goederen af te nemen Diengtduitend door Dréager uit laten
voeren. In geval Cliént Diensten ten aanzien vaedeacen door derden laat uitvoeren vervallen altargeeaanspraken die Cliént ten aanzien
van die Goederen op Drager heeft of zou hebben.

6. Drager is gerechtigd alle kosten voortvioeiendede niet, niet-behoorlijke of niet-tijdige nakorg door Cliént van zijn, in dit artikel
genoemde, verplichtingen bij Cliént in rekenindptengen.

IV Arbeidsomstandigheden en verzekeringsplicht

1. Cliént verklaart zich bekend met het feit daj Werantwoordelijk is voor de zorg van de Werknemeoals bedoeld in de
Arbeidsomstandighedenwet.

2. Cliént draagt tijdig zorg voor een goede enigeilverkplek en goede arbeidsomstandigheden vodvelknemer zonder dat de door of
namens Dréger te verrichten Diensten daarvan gémgandervinden.

3. Cliént is gehouden om aan Dréager en de Werknedgtaraanvang van de werkzaamheden schriftelijairinétie te verstrekken over de
specifieke veiligheids- en Arborisico's van de vpdek(ken) en de arbeidsomstandigheden waar de a@mdzeden worden uitgevoerd,
inclusief de eventueel benodigde persoonlijke bexsnimgsmiddelen.

4. Cliént geeft de Werknemer voor aanvang van de&asaemheden actieve voorlichting met betrekkingd®tbinnen zijn onderneming
gehanteerde Risico Inventarisatie en Evaluatie Bl8n andere veiligheidsvoorschriften.

5. Indien toelating tot de werkplek een verplichteeening vereist van één of meerdere Werknemerslem daaruit voortvioeiende kosten
aan Cliént in rekening gebracht.

6. Indien de Werknemer een bedrijfsongeval of emodpsziekte overkomt, zal Cliént Drager onverwlijidrvan op de hoogte stellen en
ervoor zorg dragen dat daarvan onverwijld een &elijike rapportage wordt opgemaakt. In de rapmgetevordt de toedracht van het ongeval
zodanig vastgelegd, dat daaruit met redelijke matezekerheid kan worden opgemaakt of en in hoevest ongeval het gevolg is van het
feit dat onvoldoende maatregelen waren genomeamtgkoming van het ongeval dan wel van de beroegtzi Cliént overlegt een kopie van
de opgestelde rapportage aan Dréager.

7. Cliént zal aan de Werknemer vergoeden - en Drégjeraren tegen - alle schade (inclusief kostegt mbegrip van de daadwerkelijke
kosten van rechtsbijstand) die de Werknemer irkhder van de uitoefening van zijn werkzaamhede€kgnt lijdt, indien en voor zover
Cliént en/of Dréger daarvoor aansprakelijk zijngppnd van artikel 7:658 en/of artikel 7:611 BW.ikmhet bedrijfsongeval tot de dood leidt,
is Cliént gehouden de schade (inclusief kostenintetgrip van de daadwerkelijke kosten van rechttniid) te vergoeden conform artikel
6:108 BW aan de in dat artikel genoemde personen.

8. Cliént zal zich afdoende verzekeren tegen aakspjkheid op grond van het bepaalde in dit aftikg verzoek van Drager verstrekt Cliént
een bewijs van verzekering.

V Omvang van de Diensten

1. De te leveren Diensten omvatten, indien en zoger overeengekomen, tevens begeleiding en/afints aan Cliént ter zake het gebruik
en de bediening van de Goederen.

2. Tenzij anders overeengekomen, maken de volgeadeaamheden, leveringen en voorzieningen gééerdeadl uit van de door Dréger te
leveren Diensten:

- de in artikel Il van deel D van deze Voorwaardemoemde verplichtingen van Cliént;

- grond-, vloer-, plafond-, hak-, hei-, breek-, denings-, beton-, timmer-, metsel-, stukadoorshjlder-, steigerbouw-, bestratings- en
stofferingswerk of andere bijkomende werken, vatkev@ard dan ook;

- de vereiste hulp voor het plaatsen of verplaats@rstukken die redelijkerwijs niet door twee neante hanteren zijn, alsmede de te bedienen
hijs- en/of hefwerktuigen, takels, soortgelijkepmiddelen en zaken;

- het ter beschikking stellen, opstellen, en néoaiihg van de Diensten verwijderen van steigeaedlisgen en ladders;

- de levering van data, vacuiim, brandstoffen, éaexg hulpmaterialen zoals perslucht, gas, watektriiteit (zwak- en sterkstroom),
dieselolie en benzine, aan- en afvoerleidingewvade de uitvoering van de Diensten vereiste aaimloten, nodig voor de uitvoering van de
Diensten en de eventuele beproeving en inbedfijfsie
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- de terbeschikkingstelling van schakel- en begigitisapparatuur en leidingen voor de door Dragkvieren of te gebruiken elektromotoren
en/of andere elektrische apparatuur, uitgezondamtbap- en regelweerstanden die deel uitmaken gagiaktrische apparatuur;

- de afvoer van afvalwater, afvalmaterialen in@é@sierpakkingsmaterialen en afvalstoffen;

- de benodigde elektronische keuringen door deuitee voeren;

- het in goede en bruikbare staat terugbrengezaken die vuil zijn geworden, beschadigd of ontieéggn geraakt of niet meer functioneren,
tenzij de verontreiniging of de beschadiging aaader kan worden toegerekend;

- het zorg dragen voor voldoende verlichting edjen van toepassing, het op de vereiste of gewésisteeratuur en vochtigheid brengen en
houden van de plaats(en) waar de Diensten wordgevaerd, zodanig dat de Diensten zonder moeiljkhedoorgang kunnen vinden;

- het repareren van eventuele aangebouwde delemiedi het service programma van Dréger zijn opgeen; en

- het leveren van revisie-, installatie- en bouwtekgen.

VI Onderhoud

A. Frequentie en tijdstip

1. Tenzij anders bepaald, wordt het Onderhoudsacnéiangegaan voor onbepaalde tijd en vangt hedfaae datum zoals vermeld in het
Onderhoudscontract. Gedurende de looptijd van hete@houdscontract is Drager verplicht periodiek @hdud te verrichten aan het
betreffende Goed.

2. Tenzij het om een Onderhoudscontract voor bdpagtl gaat, kunnen Dréager en Cliént, zonder datte een nadere ingebrekestelling of
rechterlijke tussenkomst voor vereist is, te aflgle de Overeenkomst schriftelijk opzeggen metliiaeming van een opzegtermijn van drie
maanden.

3. Het Onderhoud wordt uitgevoerd op werkdagen (mag tot en met vrijdag met uitzondering van wedkeren feestdagen) tussen 08.00
uur tot 17.00 uur. Reis- en wachttijd gelden alweylte tijd. Het tijdstip van het Onderhoud wordinvtevoren schriftelijk of telefonisch
kenbaar gemaakt aan Cliént; voor correctief ondetiineeft te gelden dat voor aanvang van het Onddrtte bijpehorende opdrachtnummers
aan Drager verstrekt dienen te worden door Cliént.

4. Cliént kan een afspraak tot Onderhoud kostedoosileren tot 24 uur voorafgaand aan de afspradier Cliént de afspraak tot Onderhoud
niet (tijdig) heeft geannuleerd en/of Drager hetl€houd niet kan of mag verrichten, is Cliént gefesude hieraan voor Dréager verbonden
kosten te vergoeden.

5. Dréager benadert Client om het Onderhoud te pianAls na 2 maanden na deze datum het Onderhowdetka reden door toedoen van
Client niet kan worden uitgevoerd wordt de werkatit afgesloten en wordt de Client schriftelijk rfjeimeerd over de risico’s van
achterstallig Onderhoud.

B. Omvang Onderhoud

1. In overleg met Cliént zal het Goed tijdens hetl€@houd geheel of gedeeltelijk buiten bedrijf wardjesteld.

2. Drager zal slechts met instemming van Cliénarages verrichten die de dagwaarde van het Goeovien gaan. Door Drager bij reparaties
vervangen, afkomende of verwijderde (onderdeler) Gederen worden eigendom van Drager.

3. Dréager verricht geen Onderhoud aan (onderdelah@oederen, die naar de mening van Drager nieenpveilige manier bereikbaar zijn.
4. Cliént zal Dréger ten behoeve van haar werkzade zonder dat Drager hiervoor een vergoedinschiafdigd is een hulpkracht en
gekeurd klimmateriaal ter beschikking stellen, aldmzorg dragen voor verplaatsing van het klimriegteen het aanreiken van benodigde
materialen en apparatuur.

5. Voorafgaand aan de overname van het Onderhouéerabestaande, niet door Drager geleverde enhd@orgegarandeerde installatie,
controleert Dréager de installatie en brengt zijedgzde naar haar maatstaven vereiste staat voderboud. De aan deze werkzaamheden
verbonden kosten worden aan Cliént in rekeningaygtir

6. Voor Goederen waarvoor niet direct na leveriogrdDrager een Onderhoudscontract is afgeslotengka Onderhoudscontract nadien
worden afgesloten, echter slechts nadat door Diggestgesteld dat de Goederen voldoen aan de wgsehet voor die Goederen geldende
testprotocol. Hiermee gepaard gaande kosten wad@enderlijk in rekening gebracht volgens het oprdament geldende nacalculatietarief.

C. Prijsen betaling

1. Voor het Onderhoud is Cliént jaarlijks een vejog verschuldigd aan Drager. Buiten het Onderheudchte werkzaamheden zijn voor
rekening van Cliént. De kosten van deze werkzaasthewrden berekend naar materiaalverbruik en bestdrkidstijd tegen de bij Drager
gebruikelijke voorwaarden en tarieven, zoals ndeggkin het Onderhoudscontract.

2. Indien de samenstelling van het Goed wordt giydj zal de jaarlijkse onderhoudsvergoeding dieneenkomstig worden aangepast.

3. Voor afzonderlijke facturering van verbruikt maaal tijdens het preventief onderhoud wordt eslelijke vergoeding in rekening gebracht.
4. De in lid 1 van dit artikel genoemde jaarlijiaaerhoudsvergoeding wordt conform het Onderhoudsact in rekening gebracht en dient
bij vooruitbetaling te worden voldaan. Is de ingsaitum van het Onderhoudscontract anders danuaijasian wordt in de eerste maand na
totstandkoming van het Onderhoudscontract de periahaf de totstandkoming van het Onderhoudscdntmaganuari van het daarop
volgende volledige kalenderjaar naar rato van heited maanden dat Onderhoud zal worden verrichtekening gebracht. De
onderhoudsvergoeding wordt jaarlijks geindexeemizif anders is overeengekomen.

5. De kosten in verband met het op grond van lidridit artikel buiten het Onderhoud verrichte veekmheden, worden na beéindiging van
de Diensten bij Cliént in rekening gebracht.

6. Indien Cliént additionele onderbouwing van detdar wenst te ontvangen, anders dan het ontvarngen een werkbon en
onderhoudsrapport, dan is Drager gerechtigd omradiratieve kosten in rekening te brengen.

D. Overdracht van rechten
Drager is gerechtigd haar rechten en verplichtingsntvloeiende uit het Onderhoudscontract aanefeaver te dragen.
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VIl Vergunningen

Cliént dient zorg te dragen voor het tijdig aaneragzan en het tijdig voldoen van het verschuldigelezake van voedingsleidingen,
aansluitingen, precariorechten, Hinderwetvergurgrimgergunningen ingevolge de Wet Milieubeheenatige vergunningen op grond van
toepasselijke wetgeving met betrekking tot hetemili(ver)bouwvergunningen en overige wettelijkeeigten.

VIII Klachten en garantie

1. De bepalingen ten aanzien van klachten en daralstopgenomen in artikel IV en V van deel B dame Voorwaarden zijn van toepassing,
tenzij de inhoud of het karakter van de Dienstei zlaartegen verzet. In aanvulling daarop geldtDiéager garandeert de Diensten op
zodanige wijze uit te voeren dat deze voldoen @&aovéreengekomen specificaties en de daaraanetijkbdid te stellen eisen.

2. Diensten ten aanzien van goederen die nietafammmens Drager zijn geleverd zijn uitgesloten iealere garantie.

IX End of Service / Life (medische producten en irtallaties)

Dréager verleent tot 8 jaar na productiestop vojednderhoud op medische producten en installati@sleze periode stopt de productie voor
specifiek correctieve onderdelen en zijn reparaiiigsniet langer gegarandeerd. Preventieve ondkmds verbruiksmaterialen blijven tot 10
jaar na productiestop gegarandeerd waardoor pief@nderhoud in deze periode mogelijk blijft.

DEEL E: Specifieke bepalingen ten aanzien van Opldingen

| Toepasselijkheid

De bepalingen uit Deel E van deze Voorwaarden vortee aanzien van Opleidingen een aanvulling od Bes D van deze Voorwaarden,
tenzij daarvan hierna uitdrukkelijk wordt afgewek@&fanneer een bepaling uit deel E van deze Voodesamede van toepassing is en geheel
of gedeeltelijk strijdig is met bepalingen uit Déekn/of D van deze Voorwaarden, prevaleert de lbgpait Deel E van deze Voorwaarden
voor zover als de strijdigheid strekt.

Il Definities

- Opdracht: de opdracht tot het leveren dan welpiracht tot het verzorgen van een Opleiding do@gBr.

- Aanmelding: de handeling, zoals het insturenhetrinschrijfformulier via een website dan wel hetstrekken van een schriftelijke Opdracht
dan wel het ondertekenen van een opdrachtbevestilgiar Cliént, waarmee een Overeenkomst tot hetaagen van een Opleiding wordt
aangegaan. De aanmelding bindt de Deelnemer tatrefren betaling van de Opleiding.

- Deelnemer: de persoon die zich heeft ingeschrelamwel door een personenvennootschap, rechtgweo$ andere entiteit is ingeschreven
voor een Klassikale training, OpleidingspakketeBrhing only en/of los examen.

- Opleiding: een door Dréager verzorgde Klassikedéning, Opleidingspakket, E-learning only en/af kxamen in welke vorm dan ook.

- Opleidingsmateriaal: al het materiaal, in welkemnr dan ook, dat voor de uitvoering van een Opfgjdioor Drager wordt aangeboden en
door Deelnemer gebruikt kan worden.

- Klassikale training: een training die klassikdabr een docent wordt gegeven en die al dan nieeareaansluitend (groeps)examen wordt
afgesloten.

- Opleidingspakket: een opleiding bestaande uitee®ime training en een praktijksessie c.q. eeinertraining en een onafhankelijk extern
examen.

- Praktijksessie: een klassikale trainingscompodent een docent gegeven welke deel uit maakt @arOpleidingspakket.

- E-learning only: een online training bestaanddaérmodules, oefentoetsen, eventueel een onlinddoek, een proefexamen of theorie
examen of eindexamen.

Il Aanmelding

1. Aanmelding geschiedt door inzending van hetvotge inschrijfformulier, door het verstrekken v@en schriftelijke Opdracht of door het
ondertekenen van een opdrachtbevestiging strekkehtiet verzorgen van een opleiding.

2. Dréger verzendt terstond na goedkeuring varadealding aan Cliént c.q. Deelnemer per e-mailedes$tiging van de inschrijving.

3. Drager is niet verplicht te onderzoeken of hsthrijfformulier of de schriftelijke opdracht weirdgezonden dan wel de opdrachtbevestiging
is ondertekend door een daartoe bevoegd persoon.

4. Drager kan aanmelding van Deelnemer(en) afwiggeter opgave van redenen en mededeling aan desktatm

IV Opleiding en Opleidingsmateriaal

1. Drager geeft de Opleiding aan haar Deelnemedeapijze, zoals omschreven in de Offerte en/oflepvebsite.

2. Drager geeft de Opleiding aan haar Deelnemess ziie wordt gebruikt op het moment waarop Dr@&gginemer de aanmelding bevestigt.
3. Drager (Academy) besteedt de grootst mogeligitelacht aan de juistheid van het Opleidingsmatefaaten zijn echter niet volledig uit
te sluiten. Cliént c.q. Deelnemer kan geen recloigifenen aan de inhoud van het Opleidingsmateri&adr het gebruik van (Dréger)
producten geldt steeds de bijgevoegde gebruiks@ngi

4. Cliént noch Deelnemer mogen het Opleidingsmeaérop welke wijze dan ook verveelvoudigen, opslaareen geautomatiseerd
gegevensbestand of openbaar maken, in enige voomeaidige wijze, hetzij elektronisch, mechanisduordotokopieén, opnamen of op enige
andere manier, zonder voorafgaande schriftelijesttmming van Drager. Deelnemer mag het Opleidiagemal uitsluitend zelf gebruiken.
Het auteursrecht van het Opleidingsmateriaal béxiygtrager.

5. De toegang tot de E-learning only vervalt nabiedtalen van het online theorie examen c.q. oplinefexamen dan wel 3 maanden na de
aankoop van de E- learning only indien het onlireotie examen c.g. online proefexamen nog nietswet is afgerond.

6. De toegang tot de online training die deel uétktavan een Opleidingspakket vervalt na het suatesvronden van de praktijksessie c.q.
extern schriftelijk examen.
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7. Indien een digitaal handboek onderdeel is vaei@ipg dan kan dit handboek door Deelnemer vébénfeken van het online proefexamen
c.g. online theorie examen c.g. online eindexameman afgedrukt. Nadat Deelnemer de online traisimgesvol heeft afgerond, vervalt de
toegang tot de online training en daarmee tot tyitiate handboek.

V Uitvoering van de Opleiding

1. Toelating tot een Opleiding geeft geen garaddieDeelnemer de Opleiding succesvol zal afronden.

2. Cliént c.q. Deelnemer bepaalt zelf of Deelneover voldoende kennis en/of vooropleiding besobitde Opleiding succesvol af te kunnen
ronden.

3. Indien het aantal Aanmeldingen daartoe naandreteel van Drager aanleiding geetft, is Dragerdigd de Opleiding te combineren met
één of meer andere Opleidingen of trainingen, atdwp een latere datum of een later tijdstip enlalaatsvinden.

4. De datum van de Opleiding en bijbehorende aagstid staat in de bevestiging die Cliént c.q. Deater per e-mail ontvangt.

5. Het is docent toegestaan van het vastgesteluhéngsprogramma af te wijken als dit in het belangan het merendeel van de deelnemers
aan de Klassikale training c.q. Praktijksessie.

6. Indien Deelnemer bezwaren heeft aan deze aangadi&nt Deelnemer deze bezwaren direct ter pdsatin docent kenbaar te maken. Aan
een klacht achteraf kan Deelnemer geen rechteenant!

VI Aanvang

1. Deelnemer dient minimaal 15 minuten voor aanstjdgvan de Klassikale training, praktijksessig. @xamen aanwezig te zijn.

2. De aanvangstijd van de Klassikale training, fijledessie c.q. examen staat in de bevestigingCiiint c.q. Deelnemer per e-mail na
inschrijving heeft ontvangen.

3. Voor aanvang van de Klassikale training, pre&égsie c.q. examen dient Deelnemer zijn/haar pelig@ gegevens op de presentielijst te
controleren, zo nodig te verbeteren en de predigsttaf te tekenen.

VIl Te laat komen

1. Nadat de Klassikale training, Praktijksessie ex@men is gestart, heeft de docent c.q. examihatorecht Deelnemer de toegang tot de
Klassikale training, Praktijksessie c.q. examewaeeren.

2. Indien Deelnemer wordt toegelaten, wordt deoverl tijd niet gecompenseerd.

VIII Regels tijdens Klassikale training en Praktijk sessie

1. Deelnemer dient de aanwijzingen van docentléa éfde op te volgen. Indien Deelnemer de aarimgjen van docent niet strikt opvolgt,
heeft de docent het recht de deelname van Deelresmete Klassikale training c.q. Praktijksessieetdtig te verklaren.

2. Deelnemer dient zich aan de huisregels vanditote houden.

3. Draagbare (audio)apparatuur en/of communicadideiéen (waaronder mobiele telefoons, semafoongdosien dergelijke) moeten worden
uitgezet tijdens de Klassikale training c.q. Pjagk#ssie.

4. Deelnemer dient er voor te zorgen dat anderdnBewers tijdens de Klassikale training c.q. Prikggsie geen hinder van Deelnemer
ondervinden. Wanneer Deelnemer hinder veroorzagddt lie docent het recht de deelname aan de Kidedilaining c.q. Praktijksessie
onmiddellijk te beéindigen en ongeldig te verklaren

IX Regels tijdens examen

1. Deelnemer dient tijdens het examen de instmici@® de examinator te allen tijde strikt op tegeol. Indien Deelnemer de aanwijzingen
van de examinator niet strikt opvolgt, heeft deneixetor het recht de deelname van Deelnemer azexheten ongeldig te verklaren.

2. Deelnemer dient zich aan huisregels van deiotahouden.

3. Het is Deelnemer verboden in de examenruimtagii@e (audio)apparatuur en communicatiemiddelebi@te telefoons, semafoons,
buzzers en dergelijke) bij zich te hebben. Het ekitdn van het bezit leidt automatisch tot het atigeterklaren van het examen.

4. Het is tijdens het examen niet toegestaan orerargpullen op tafel te hebben dan de benodigdhedée door de examinator aan de
Deelnemer heeft overhandigd.

5. Voor aanvang van het examen krijgt Deelnemerdeaaxaminator de examenbenodigdheden uitgerdjkinB/angst dient Deelnemer te
controleren of deze compleet en bruikbaar zijn.

6. Deelnemer mag pas met het maken van de exangemvaanvangen, nadat de examinator hiervoor toestenheeft gegeven.

7. Indien Deelnemer tijdens het examen vragen ofesgingen heeft, dienst Deelnemer de hand op kerst®e examinator zal Deelnemer
dan benaderen en te woord staan.

8. Het is in principe niet toegestaan de exameneutijuens het examen te verlaten. Indien Deelnerimeit dat dit om dringende redenen
toch noodzakelijk is, dient Deelnemer de examinatervoor om toestemming te vragen.

9. Deelnemer dient er voor te zorgen dat anderénBeers tijdens het examen geen hinder van Deeinendervindt. Wanneer Deelnemer
hinder veroorzaakt heeft de examinator het reclitegéname aan het examen onmiddellijk te beéindégenngeldig te verklaren.

10. Indien Deelnemer tijdens het examen op fraadldjKen, spieken, etc.) wordt betrapt, wordt deefile aan het examen onmiddellijk
beéindigd en het examen ongeldig verklaard.

11. Wanneer Deelnemer klaar is met het maken vaexanen, dient Deelnemer dit middels het opstekende hand aan de examinator
kenbaar te maken. De examinator zal Deelnemer daaderen of Deelnemer toestemming geven hem teléema Vervolgens dient
Deelnemer de examenopgave, het door Deelnemerutdgeantwoordformulier en kladpapier aan de exatuoirta overhandigen.

12. Na het verstrijken van de maximale examentipddivhet examen automatisch door de examinatonbigil, ook als Deelnemer nog niet
klaar is met het beantwoorden van de vragen.

X Wijziging en annulering

1. Cliént c.q. Deelnemer kan Drager verzoeken deaednaan een Opleiding te wijzigen c.q. verschuévgnannuleren. Een dergelijk verzoek
dient gericht te worden aapleidingen@draeger.corfielefonische verzoeken worden door Drager niéeimandeling genomen.
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2. Bij onvoldoende aanmeldingen voor een Opleidiiegft Drager het recht om de Opleiding te annulereeen aanmelding alsnog niet te
accepteren zonder gehouden te zijn tot vergoedingsehade of kosten. Cliént c.q. Deelnemer heefitigeval recht op restitutie van reeds
betaalde opleidingsgelden.

3. Tenzij uitdrukkelijk anders vermeldt in de infeatie die Cliént en/of Deelnemer bij bevestiging @& inschrijving ontvangt, gelden de
algemene wijzigings- en annuleringsvoorwaardendeBrager Academy wanneer Cliént c.q. DeelnemeOgdeiding wijzigt, verschuift of
annuleert. Deze voorwaarden kunt u terug vinden wpw.draeger-academy.nl(direct bereikbaar viahttps:/www.draeger-
academy.nl/images//Al-Algemene-Voorwaarden-Drageademy.pdf

4. Het aanmelden van een andere, vervangende desiveor dezelfde opleidingsdatum geschiedt kosgelm geval van deelname aan een
Praktijksessie waarvoor een Bewijs van Deelnamplicét is dient de vervangende persoon wel geslaagdin voor het online theorie-
examen.

5. Er wordt in geval van een wijziging en/of anmirlg van de Klassikale training dan wel de Prakgjsie in verband met een overlijden
(persoonlijk of in de eerste lijn), ziekenhuisopreafpersoonlijk of in de eerste lijn) of ziekmeldiggen wijzigings- en/of annuleringskosten
in rekening gebracht, mits Cliént c.q. Deelnemembh 7 kalenderdagen na de wijziging en/of anmgegen overlijdensbericht c.q.
bevestiging van ziekenhuisopname c.q. een doktedgvimg aan en op verzoek van Drager kan verseéeklindien Cliént c.q. Deelnemer een
dergelijk bewijs, zoals bedoeld in de vorige volaziret (tijdig) kan verstrekken, dan kan de Klaagktraining dan wel de Praktijksessie niet
kosteloos verschoven en/of geannuleerd worden edtwle wijzigings- en/of annuleringsregeling toegsp zoals bedoeld in lid 4 van dit
artikel.

6. Voor besloten groepen gelden andere wijzigiregsannuleringsvoorwaarden. De van toepassing zijpdevaarden staan in de Offerte
vermeld.
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